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O1. BIAK BAT

Biak Bat somos una asociacion sin animo de lucro dedicada a las
Intervenciones con Animales. Nacemos en Alsasua en 2011 como un
proyecto social innovador inclusivo para atender a las necesidades
psicosociales y educativas existentes en la zona de Sakana, en concreto, y
en Navarray Pals Vasco, en general.

Tras casi 12 afos de trayectoria hemos podido tomar conciencia de las
necesidades y dificultades de las personas con diversidad funcional y/o en
riesgo social, especialmente en zona rural.

Por eso, en marzo de 2023 abrimos las puertas de nuestro nuevo centro en
Alsasua en el que no solo desarrollar nuestra labor como entidad, sino ser
también un espacio de trabajo multidisciplinar.

Buscando garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso a
intervenciones entre quienes viven en zona rural y quienes viven en zonas
urbanas de Navarray Pais Vasco.
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02:MISION,-VUSION, VALORES

MISION

Promover el bienestar de personas con diversidad funcional y/o en
dificultad social mediante la interaccion animales y naturaleza. Para ello,
desarrollamos programas inclusivos e innovadores de Intervenciones con
Animales y en la Naturaleza dirigidos a infancia y juventud con necesidades
en su desarrollo, mujeres y menores expuestos a violencia de género,
diversidad funcional, personas en dificultad social, personas mayores etc.

VISION

Ser una organizacion social de referencia y reconocida por la
administracion publica, entidades sociales y la ciudadania en general, que
desarrolla proyectos innovadores, inclusivos y accesibles y basados en la
evidencia desde el bienestar animal y respeto a la naturaleza, destacando
por su calidad y ética profesional.

VALORES

e Concienciacion, compromiso e involucracion en el cambio social de las
situaciones que afectan al bienestar de las personas con diversidad
funcional o en dificultad social, animales y naturaleza.

e Respeto y potenciacion de las capacidades individuales de las personas
con diversidad funcional y/o en dificultad social, animales y naturaleza.

e Profesionalidad, ética y trabajo en equipo.

e Vision global y actuacion local.

e \oluntariado y apoyo a la comunidad.

e Fquidad e igualdad de oportunidades.

e Bienestar animal y proteccion ambiental.

e Compromiso con el territorio.

e Innovacion.

e Inclusion.



03.CONTEXTO.X-METODOLOGIA

El contexto en el que se ha generado el Plan Estratégico de la entidad
2022-2025 es doble: externo e interno.

Por un lado, nos encontramos en un contexto post-pandémico con gran
incertidumbre. ElI andlisis de la realidad social presenta una sociedad
altamente individualista con una menor implicacion en los problemas
sociales. Asimismo, el tercer sector estad viviendo un proceso de
especializacion. Es decir, el equipo de profesionales debe formarse en
gestion social.

A nivel interno, tras la inundacion de las instalaciones en diciembre 2021,
nos vemos en la obligacion de reorganizar el equipo y adaptarnos a nuevas
situaciones. El afio 2022 es para la entidad un afio de transicion en el que,
por un lado, crear un nuevo centro donde desarrollar nuestra labor y, por
otro lado, consolidar y crear nuevos protocolos para la integracion de los
ODS a la organizacion.

Para la elaboracion del plan se ha llevado a cabo un analisis de la realidad
de la entidad y la comunidad que la acoge, asi como una reflexion interna
sobre el futuro de la entidad.




Nombre legal de la entidad

Asociacion Biak Bat

CIF G71087183
Afo de fundacion 2011
Web WWW .biakbat.eus

Localizacidn

Alsasua-Navarra

Teléfono

646123768

Email

info.biakbat@gmail.com

TAMANO DE LA
ENTIDAD:

ACTIVO NETO
ANUAL:

PUBLICO
OBJETIVO:

Somos una entidad pequefia de entre 1-5

trabajadoras

33.764,32 €

El publico objetivo son todas aquellas personas que
se puedan encontrar en una situacion de
vulnerabilidad puntual o permanente. Nos dirigimos

principalmente a infancia, personas mayores,
diversidad funcional y dificultad social.

Promocion de la autonomia de personas con
diversidad funcional, personas en dificultad social,
formacion especializada a profesionales.
Investigacion y divulgacion.

AREAS DE

ACTUACION:




FUENTES DE FINANCIACION




05.LINEAS.Y.O0BJETIV.OS

El Plan Estratégico 2022-2025 incluye 9 lineas de actuacion sobre las que
trabajar durante los proximos cuatro afios y en base a las que se articulan
los objetivos estratégicos y especificos.

Lineas de actuacion:

1.Intervenciones Asistidas con Animales

2.Formacion
3.Investigacion

4. Gestion interna
5.Equipo humano y animal
6.Voluntariado

7.Transformacion social

8.Sostenibilidad econdmica

9.Transparencia



LINEA 1: Intervenciones Asistidas con animales

Objetivo estratégico 1: ser entidad de referencia en Navarra y el estado por nuestra
metodologia.

Objetivo especifico 1.1.: Aumentar el nimero de personas y familias que se benefician de
los diversos programas de la entidad.

Indicadores:
e Aumentar el niumero de entidades, familias y personas con diversidad funcional o en
dificultad social que acuden a nuestro centro.
e Aumentar el nimero de personas que contactan con la entidad.
e Aumentar el nUmero de centros externos que solicitan nuestros servicios.

Objetivo especifico 1.2.: Difundir y divulgar los beneficios de las IAA y las intervenciones
en la naturaleza.

Indicadores:
e Aumentar el nimero de eventos y acciones dirigidas a la ciudadania general sobre los
beneficios de la interaccion con animales y naturaleza.

Objetivo especifico 1.3.: Desarrollar acciones para sensibilizar sobre los perros de ayuda
social.

Indicadores:
e Aumentar los recursos audiovisuales y didacticos sobre los perros de asistencia.
e Actualizar los recursos realizados con anterioridad.
* Aumentar los compromisos publicos con los perros de asistencia.
e Aumentar los compromisos publicos con los perros de asistencia.
* Realizar acciones de difusion sobre las Intervenciones Asistidas con Animales y sus
beneficios en instituciones navarras.



LINEA 2: Formacién

Objetivo estratégico 2: ser entidad referente en formacion para profesionales,
estudiantes de grado, voluntariado y familias.

Objetivo especifico 2.1.: aumentar el impacto y la calidad de las formaciones en IAA.

Indicadores:

e Aumenta el numero de personas que acuden a nuestras formaciones

e Aumenta el numero de alianzas con entidades de IAA tanto nacionales como
internacionales.

Objetivo especifico 2.2.: ser entidad referente en la zona de formacion en habilidades de
crianza para familias.

Indicadores:
e Aumentar el nimero de formaciones dirigidas anualmente a familias.
e Aumentar el nimero de familias externas a la entidad que acuden a las formaciones
para familias.

Objetivo especifico 2.3.: ser entidad colaboradora en la formaciéon de estudiantes de
grado desde una vision innovadora y con compromiso social.

Indicadores:
e Aumentar el numero de convenios y alumnado de grado de las universidades estatales.

LINEA 3: Investigacién

Objetivo estratégico 3: desarrollar programas que contribuyan a aumentar la evidencia
cientifica de calidad sobre Intervenciones Asistidas con Animales.

Objetivo especifico 3.1.: mantener y ampliar los programas de investigacion de los
programas en marcha de la entidad.

Indicadores:
e Aumentar el numero de programas basados en la evidencia cientifica.
e Aumentar el numero de publicaciones cientificas.

Objetivo especifico 3.2.: participar en la actividad de la comunidad cientifica.

Indicadores:
e Aumentar el numero de participaciones en congresos y jornadas cientificas.



LINEA 4: Gestidon interna

Objetivo estratégico 4: fortalecer la gestion interna para aumentar
la calidad, confianza y seguridad de la entidad.

Objetivo especifico 4.1.: alcanzar certificaciones y acreditaciones
que aporten valor y reconozcan la labor social de la entidad.

Indicadores:
e Conseguir la certificacion de entidad de utilidad publica.
e Ser una entidad acreditada por Fundacion Lealtad.

Objetivo especifico 4.2.: cuantificar el impacto generado por la
entidad tanto a nivel local como regional.

Indicadores:
e Revisar los protocolos de medicion del impacto.
e Analizar el impacto de la entidad aportando datos cuantitativos.
e Incluir en las memorias anuales y de proyectos una reflexion
sobre los datos cuantitativos obtenidos.

LINEA 5: equipo humano y animal

Objetivo estratégico 5: crear un equipo de profesionales y animal
multidisciplinar y multiespecie especializado para poder ofrecer
intervenciones de calidad.

Objetivo especifico 5.1.: consolidar al nuevo equipo de
profesionales de la entidad.

Indicadores:
* Revisar la asignacion de tareas y funciones.
e Apostar por la formacién y especializacion del equipo.

Objetivo especifico 5.2.: garantizar la participacién del equipo
animal en condiciones de bienestar animal.

Indicadores:

* Incluir medidas de garantia de bienestar animal en los nuevos
proyectos desarrollados y revisar progresivamente los que ya se
encuentran en marcha.

e Solicitar la firma de compromisos de garantia de bienestar
animal a los/as usuarios/as de los programas.

e Llevar un control de horas de trabajo de los animales en un
registro estandarizado.



LINEA 6: Voluntariado

Objetivo estratégico 6: promover la transformaciéon social a través del equipo de
personas voluntarias de la entidad repartidas por la zona de actuacion de esta.

Objetivo especifico 6.1.: consolidar un equipo estable de personas voluntarias que
puedan apoyar las acciones de la entidad y a la propia comunidad en sus necesidades.

Indicadores:
e Revisar y actualizar los procesos de captacion del voluntariado y apoyo comunitario.
e Dar cohesion y estabilidad al equipo de personas voluntarias.
* Mediar entre las personas usuarias y el voluntariado.
e Implementar un Plan de Formacién de voluntariado

LINEA 7: Transformacién social

Objetivo estratégico 7: ser entidad motor del cambio y transformacion social a través de
nuestra labor.

Objetivo especifico 7.1.: poner en marcha acciones con impacto en la comunidad.

Indicadores:
e Aumentar la implicacion de la comunidad en los programas llevados a cabo por la
entidad.
e Construir sinergias con otras entidades sociales de Navarra y Pals Vasco.
e Aumentar las alianzas con entidades de voluntariado y la comunidad.

Objetivo especifico 7.2.: ser una entidad de referencia en la zona en materia de inclusion.
Indicadores:

e Establecer vias para la participacion ciudadana en materia de inclusion.

e Aumentar la oferta de ocio abierto a todas las personas.

e Desarrollar apoyos para aumentar la inclusion en distintos espacios comunitarios.
e Desarrollar acciones formativas en los centros educativos de la zona.



LINEA 8: Sostenibilidad econdmica

Objetivo estratégico 8: consolidar un sistema de ingresos diversificado que garantice la
sostenibilidad econémica de la entidad a largo plazo.

Objetivo especifico 8.1.: diversificar las fuentes de financiacién de los programas.

Indicadores:
e Aumentar el nUmero de programas con convenios con la administracion publica que
cubran el 100 % de los gastos.
e Aumentar el nimero de programas con financiacion privada a largo plazo.
e Aumentar el nimero de personas socias/teamers.
e (Crear alianzas para la presentacion de proyectos a ayudas europeas.

Objetivo especifico 8.2.: garantizar la accesibilidad econdémica a las intervenciones de la
entidad.

Indicadores:

e Consolidar un programa de becas a través de la firma de convenios de colaboracién con
la administracion publica y empresas privadas de la zona.

Objetivo especifico 8.3.: conseguir financiacion para la gestién interna de la entidad.

Indicadores:
e Conseguir fondos para las certificaciones de calidad y transparencia.

LINEA 9: Transparencia

Objetivo estratégico 9: aumentar la transparencia de las acciones desarrolladas por la
entidad por encima de los minimos legales para aumentar la confianza y seguridad en la
entidad de la administracion, otras entidades, donantes y la sociedad, en general.

Objetivo especifico 9.1.: aumentar las buenas practicas en materia de transparencia.

Indicadores:
e Publicar en la web las cuentas de afios anteriores
e Publicar en la web subvenciones y convenios firmados con la administracion
e Publicar en los web convenios y colaboraciones con entidades y empresas privadas.
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